Version 1.0

Datenschutzerklarung Plattform

Wir begriiBen Sie auf unserer Plattform und freuen uns Uber |hr Interesse. Der Schutz lhrer
personenbezogenen Daten ist uns ein wichtiges Anliegen. Deshalb betreiben wir unsere
Aktivitaten in Ubereinstimmung mit den anwendbaren Rechtsvorschriften zum Schutz von
personenbezogenen Daten und zur Datensicherheit. Wir mochten Sie nachfolgend dariiber
informieren, welche Daten lhres Besuchs zu welchen Zwecken verwendet werden.

1. Verantwortliche Stelle fiir die Verarbeitung nach DSGVO

Verantwortlicher im Sinne der Datenschutz-Grundverordnung und sonstiger in den
Mitgliedstaaten der Europaischen Union geltenden Datenschutzgesetze und anderer
Bestimmungen mit datenschutzrechtlichem Charakter ist die:

Mitarbeiterschule GmbH
Siemensstrale 12

48341 Altenberge

Telefon: +49 2505-6397-170

E-Mail: info@mitarbeiterschule.de

2. Datenschutzbeauftragter

Bei weiteren Fragen wenden Sie sich gerne an unseren Datenschutzbeauftragten:
Sebastian Feldmann

Keyed GmbH

Siemensstrale 12

48341 Altenberge, Westfalen

Telefon: 02505 / 639797

E-Mail: info@keyed.de

3. Was sind personenbezogene Daten?

Der Begriff der personenbezogenen Daten ist im Bundesdatenschutzgesetz und in der EU-DS-
GVO definiert. Danach sind dies Einzelangaben lber personliche oder sachliche Verhaltnisse
einer bestimmten oder bestimmbaren natirlichen Person. Darunter fallt also beispielsweise
Ihr birgerlicher Name, lhre Anschrift, Ihre Telefonnummer oder Ihr Geburtsdatum.

4. Rechtsgrundlagen fiir die Verarbeitung personenbezogener Daten

In Ubereinstimmung mit und zur Erfiillung unseres Vertrags gem. Art. 6 Abs. 1 lit. b) DS-GVO
mit lhnen verarbeiten wir lhre Daten:

e Um Ihnen die Plattform und die damit verbundenen Dienste bereitstellen zu konnen;
e um Sie iiber Anderungen unserer Dienste zu benachrichtigen;

e um lhnen Nutzer-Support zu bieten;

e um unsere Bestimmungen, Bedingungen und Richtlinien durchzusetzen;

e um die Plattform zu verwalten, einschliel3lich der Fehlerbehebung;
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e um es lhnen zu ermoglichen, Nutzerinhalte mit anderen Nutzern zu teilen und mit
diesen zu interagieren.

Um in Einklang mit unseren berechtigten Interessen gem. Art. 6 Abs. 1 lit. f) DS-GVO eine
effektive und dynamische Plattform bereitzustellen, konnen wir Ihre Daten fiir folgendes
verwenden:

e um lhre Sicherheit und lhren Schutz zu gewahrleisten, einschlieRlich der Uberpriifung
der Nutzerinhalte, Nachrichten und der zugehorigen Metadaten auf VerstolRe gegen
unsere Community-Richtlinien und unsere Nutzungsbedingungen;

e um sicherzustellen, dass die Inhalte auf die fiir Sie und |hr Gerat effektivste Weise
prasentiert werden;

e um zu verstehen, wie die Nutzer die Plattform nutzen, damit wir die Plattform
verbessern, bewerben und weiterentwickeln konnen;

e um lhre Identitat zu prifen, um es lhnen z.B. zu ermdglichen, ein ,verifiziertes Konto
zu erhalten, sowie Ihr Alter zu priifen, z.B. um sicherzustellen, dass Sie alt genug sind,
um bestimmte Funktionen zu nutzen;

e um nicht-personalisierte Werbung (ber Business-Profile anzubieten, damit viele
unserer Dienste kostenlos bleiben kdonnen;

“

Wenn wir Ihre Daten verarbeiten, um unsere legitimen Interessen zu erfiillen, fiihren wir eine
Abwagungsprifung durch, um zu prifen, ob die Verwendung personenbezogener Daten
wirklich notwendig ist, um unseren Geschaftszweck zu erreichen. Wenn wir diese
Abwagungsprifung durchfiihren, beriicksichtigen wir auch die Rechte unserer Nutzer
hinsichtlich des Schutzes ihrer Privatsphéare und treffen geeignete Vorkehrungen zum Schutz
ihrer personenbezogenen Daten.

Soweit wir flir Verarbeitungsvorgange personenbezogener Daten eine Einwilligung der
betroffenen Person einholen, dient Art. 6 Abs. 1 lit. a) EU-Datenschutzgrundverordnung (DS-
GVO) als Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung personenbezogener Daten. Bei der
Verarbeitung von personenbezogenen Daten, die zur Erflillung eines Vertrages, dessen
Vertragspartei die betroffene Person ist, erforderlich ist, dient Art. 6 Abs. 1 lit. b) DS-GVO als
Rechtsgrundlage. Dies gilt auch fiir Verarbeitungsvorgange, die zur Durchfiihrung
vorvertraglicher Mallnahmen erforderlich sind. Soweit eine Verarbeitung personenbezogener
Daten zur Erflillung einer rechtlichen Verpflichtung erforderlich ist, der unser Unternehmen
unterliegt, dient Art. 6 Abs. 1 lit. ¢) DS-GVO als Rechtsgrundlage. Fiir den Fall, dass
lebenswichtige Interessen der betroffenen Person oder einer anderen natirlichen Person eine
Verarbeitung personenbezogener Daten erforderlich machen, dient Art. 6 Abs. 1 lit. d) DS-GVO
als Rechtsgrundlage. Ist die Verarbeitung zur Wahrung eines berechtigten Interesses unseres
Unternehmens oder eines Dritten erforderlich und iberwiegen die Interessen, Grundrechte und
Grundfreiheiten des Betroffenen das erstgenannte Interesse nicht, so dient Art. 6 Abs. 1 lit. f)
DS-GVO als Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung.

5. Umfang der Datenerhebung und Datenverarbeitung

Soweit in den folgenden Abschnitten nicht anderweitig dargestellt, werden bei Nutzung
unserer Plattform grundsatzlich personenbezogenen Daten erhoben, verarbeitet oder genutzt,
damit wir unseren Qualitatsanspruch gerecht werden kdnnen. Innerhalb der Registrierung
werden daher zundchst die Stammdaten von Benutzer erhoben:

e Vor-und Nachname
e E-Mail-Adresse
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Wir erfahren zusatzlich tiber den Einsatz von webbasierten Strukturen bestimmte technische
Informationen anhand der von Ihrem Browser ibermittelten Daten (beispielsweise
Browsertyp/-version, verwendetes Betriebssystem, bei uns besuchte Webseiten inkl.
Verweildauer, zuvor besuchte Webseite). Folgende Daten kdnnen hierbei erhoben werden:

o Informationen Uber den Browsertyp und die verwendete Version;

° das Betriebssystem des Nutzers;

° den Internet-Service Provider des Nutzers;

° die IP-Adresse des Nutzers;

° Datum und Uhrzeit des Zugriffs;

o Webseiten, von denen das System des Nutzers auf unsere Internetseite gelangt;

o Webseiten, die vom System des Nutzers liber unsere Webseite aufgerufen werden.

5.1. Moglichkeiten zur Kontaktaufnahme

Auf der Plattform ist ein Kontaktformular vorhanden, das fiir die elektronische
Kontaktaufnahme genutzt werden kann. Alternativ ist eine Kontaktaufnahme (ber die
bereitgestellte E-Mail-Adresse moglich. Nimmt die betroffene Person lber einen dieser Kanale
Kontakt mit dem fiir die Verarbeitung Verantwortlichen auf, so werden die von der betroffenen
Person Ubermittelten personenbezogenen Daten automatisch gespeichert. Die Speicherung
dient allein zu Zwecken der Bearbeitung oder der Kontaktaufnahme zur betroffenen Person.
Eine Weitergabe der Daten an Dritte findet nicht statt. Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung
der Daten ist bei Vorliegen einer Einwilligung des Nutzers Art. 6 Abs. 1 lit. a) DS-GVO.
Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung der Daten, die im Zuge einer Ubersendung einer E-Mail
Ubermittelt werden, ist Art. 6 Abs. 1 lit. f) DS-GVO. Zielt der E-Mail-Kontakt auf den Abschluss
eines Vertrages ab oder dient zum Zwecke des Supports, also der Erfiillung eines Vertrages,
so ist zusatzliche Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung Art. 6 Abs. 1 lit. b) DS-GVO. Die Daten
werden geloscht, sobald sie fiir die Erreichung des Zweckes ihrer Erhebung nicht mehr
erforderlich sind. Fir die personenbezogenen Daten aus der Eingabemaske des
Kontaktformulars und diejenigen, die per E-Mail iibersandt wurden, ist dies dann der Fall, wenn
die jeweilige Konversation mit dem Nutzer beendet ist. Beendet ist die Konversation dann,
wenn sich aus den Umstidnden entnehmen lasst, dass der betroffene Sachverhalt
abschlieBend geklart ist.

6. Verwendung von Cookies

Die Plattform verwendet Cookies. Bei Cookies handelt es sich um Daten, die vom
Internetbrowser auf dem Computersystem des Nutzers gespeichert werden. Die Cookies
konnen beim Aufruf einer Seite an diese Gbermittelt werden und ermdéglichen somit eine
Zuordnung des Nutzers. Cookies helfen dabei, die Nutzung von Internetseiten fiir die Nutzer
zu vereinfachen.

Es ist jederzeit moglich der Setzung von Cookies durch entsprechende Anderung der
Einstellung im Internetbrowser zu widersprechen. Gesetzte Cookies kénnen geldscht werden.
Es wird darauf hingewiesen, dass bei Deaktivierung von Cookies mdglicherweise nicht alle
Funktionen unserer Internetseite vollumféanglich genutzt werden kénnen. Die auf diese Weise
erhobenen Daten der Nutzer werden durch technische Vorkehrungen pseudonymisiert. Daher
ist eine Zuordnung der Daten zum aufrufenden Nutzer nicht mehr moglich. Die Daten werden
nicht gemeinsam mit sonstigen personenbezogenen Daten der Nutzer gespeichert. Beim
Aufruf unserer Website werden die Nutzer durch einen Infobanner tiber die Verwendung von
Cookies zu Analysezwecken informiert und auf diese Datenschutzerklarung verwiesen. Es
erfolgt in diesem Zusammenhang auch ein Hinweis darauf, wie die Speicherung von Cookies
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in den Browsereinstellungen unterbunden werden kann. Die Rechtsgrundlage fir die
Verarbeitung personenbezogener Daten unter Verwendung technisch notweniger Cookies ist
Art. 6 Abs. 1 lit. f) DS-GVO.

7. Bezahlter Erwerb eines Zugangs

Wir verwenden lhre personenbezogenen Daten zur Bearbeitung Ihrer Zahlungen. Wir
verwenden lhre Daten auch fiir die Bearbeitung von Beschwerden und
Produktgewahrleistungsanspriichen. Ihre personenbezogenen Daten werden verwendet, um
Ihre Identitat festzustellen, sicherzustellen, dass Sie das gesetzliche Mindestalter fiir Online-
Kaufe vollendet haben, und lhre Adresse mit externen Partnern abzugleichen. Wir méchten
Ihnen mehrere Zahlungsarten anbieten und nehmen Analysen vor, um herauszufinden, welche
Zahlungsmaoglichkeiten lhnen zur Verfligung stehen, einschlieBlich Ihrer Zahlungshistorie und
Bonitatspriifungen.

Im Rahmen lhrer Bestellung in unserem Online-Shop verarbeiten wir diejenigen Daten, die
erforderlich sind, um die Bestellung durchzufiihren und die Software an Sie zu liefern. Dazu
zahlen Ihr Name, die Liefer- und Rechnungsadresse sowie lhre Kontaktdaten (etwa E-Mail-
Adresse und Telefonnummer). Zudem verarbeiten wir auch solche personenbezogenen Daten,
die sich auf das von Ihnen gewiinschte Zahlungsmittel beziehen. Dazu zahlen, je nach von
Ihnen gewahltem Zahlungsmittel, Ihr Name, lhre Anschrift und lhre Bankdaten (Kontoinhaber,
Anschrift, IBAN, BIC). Wir geben die Zahlungsdaten zudem an die mit der Durchfiihrung der
Zahlung beauftragten Stellen weiter. Die Verarbeitung zu den vorstehend genannten Zwecken
ist zur Durchfiihrung lhrer Bestellung erforderlich und basiert auf Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b) DS-
GVO.

7.1. Weitergabe der Daten bei Einsatz von Online Zahlungsdienstleistern

Sollten Sie sich im Rahmen |hres Bestellvorgangs fiir eine Bezahlung mit einem der von uns
angebotenen Online-Zahlungsdienstleister entscheiden, werden im Rahmen der so
ausgeldsten Bestellung lhre Kontaktdaten an diesen lbermittelt. Die RechtmaRigkeit der
Weitergabe der Daten ergibt sich aus Art. 6 Abs. 1 lit. b) DS-GVO, zur Durchfiihrung der von
Ihnen gewahlten Zahlungsart sowie unserer berechtigten Interessen gem. Art. 6 Abs. 1 lit. f)
DS-GVO  zur  Ermoglichung einer  benutzerfreundlichen und  unkomplizierten
Zahlungsabwicklung. Bei den an den Online-Zahlungsdienstleister Ubermittelten
personenbezogenen Daten handelt es sich zumeist um Vorname, Nachname, Adresse, IP-
Adresse, E-Mail-Adresse, oder andere Daten, die zur Bestellabwicklung erforderlich sind, als
auch Daten, die im Zusammenhang mit der Dienstleistung stehen, wie Art der Dienstleistung,
Identitat des Empfangers, Rechnungsbetrag und Steuern in Prozent, Rechnungsinformationen,
usw. Diese Ubermittlung ist zur Durchfiihrung der Dienstleistung mit der von lhnen
ausgewahlten Zahlungsart notwendig, insbesondere zur Bestatigung lhrer Identitat, zur
Administration lhrer Zahlung und der Kundenbeziehung. Bitte beachten Sie jedoch:
Personenbezogenen Daten konnen seitens des Online-Zahlungsdienstleisters auch an
Leistungserbringer, an Subunternehmer oder andere verbundene Unternehmen weitergegeben
werden, soweit dies zur Erfiillung der vertraglichen Verpflichtungen aus lhrer Bestellung
erforderlich ist oder die personenbezogenen Daten im Auftrag verarbeitet werden sollen.
Abhangig von der ausgewahlten Zahlungsart, z.B. Rechnung oder Lastschrift, werden die an
den Anbieter (bermittelten personenbezogenen Daten von dem Anbieter an
Wirtschaftsauskunfteien (ibermittelt. Diese Ubermittlung dient der Identitdts- und
Bonitatspriifung in Bezug auf die von lhnen getéatigte Bestellung. Um welche Auskunfteien es
sich hierbei handelt und welche Daten von dem jeweiligen Anbieter allgemein erhoben,
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verarbeitet, gespeichert und weitergegeben werden, entnehmen Sie den jeweiligen
Datenschutzerklarungen der Anbieter:

1.

10.

11.

American Express American Express Services Europe Limited, Zweigniederlassung
Frankfurt am Main, Theodor-Heuss-Allee 112, 60486 Frankfurt am Main unter
https://www.americanexpress.com/de/legal/online-
datenschutzerklarung.html

Mastercard Europe SA, Chaussée de Tervuren 198A, B-1410 Waterloo, Belgium unter
https://www.mastercard.de/de-de/datenschutz.html

Visa Europe Services Inc., Zweigniederlassung London, 1 Sheldon Square , London W2
6TT , Vereinigtes Konigreich unter
https://www.visa.de/nutzungsbedingungen/visa-privacy-center.html

PayPal (Europe) S.a.r.l. & Cie. S.C.A., 22-24 Boulevard Royal, L-2449 Luxembourg unter
https://www.paypal.com/de/webapps/mpp/ua/privacy-full

Amazon Payments Europe s.c.a., und sekundar von Amazon EU SARL, Amazon
Services Europe SARL und Amazon Media EU SARL, alle drei anséssig in 5, Rue Plaetis
L 2338 Luxemburg (nachfolgend »Amazon Payments«) unter
https://pay.amazon.com/de/help/201751600

Stripe, Inc.,185 Berry Street, Suite 550, San Francisco, CA 94107, USA unter
https://stripe.com/de/privacy#translation

micropayment  GmbH, Scharnweberstrasse 69, D-12587 Berlin  unter
https://www.micropayment.de/about/privacy/ h. giropay GmbH, An der Welle 4, 60322

Frankfurt/Main, Deutschland unter
https://www.giropay.de/rechtliches/datenschutz-agb/

Paymorrow GmbH, Alstertor 9, 20095 Hamburg unter
https://paymorrow.de/datenschutz und

https://paymorrow.de/datenschutzbedingungen-online-kaeufer

RatePAY GmbH, SchliiterstralBe 39, 10629 Berlin unter RatePAY GmbH, SchliiterstralRe
39, 10629 Berlin unter https://www.ratepay.com/datenschutz/  und
https://www.ratepay.com/legal/

Paymentdienstleister Skrill Ltd., Floor 27, 25 Canada Square, London, E14 5LQ, England
unter
https://www.skrill.com/de/fusszeile/allgemeinegeschaeftsbedingungen/skrillacc
ounttermsofuse/

Sofort GmbH, Theresienhche 12, 80339 Miinchen unter https://www.sofort.com/ger-
DE/general/fuer-kaeufer/fragen-und-antworten/ und
https://www.klarna.com/sofort/#cq-0.

12.Klarna  AB, Sveavagen 46, 111 34  Stockholm, Schweden unter

https://cdn.klarna.com/1.0/shared/content/legal/terms/0O/de de/privacy? ga=2.
6805040.305071156.1572516038-1923284729.1570451601

7.2. Dauer

Die Daten werden geldscht, sobald sie fiir die Erreichung des Zweckes ihrer Erhebung nicht
mehr erforderlich sind. Darliber hinaus werden die Daten geloscht, sofern Sie Ihre Einwilligung
widerrufen bzw. die Loschung der personenbezogenen Daten verlangen.
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8. RoutinemaBige Loschung und Sperrung von personenbezogenen Daten

Der fir die Verarbeitung Verantwortliche verarbeitet und speichert personenbezogene Daten
der betroffenen Person nur solange, wie dies zur Erreichung des Speicherungszwecks
erforderlich ist. Eine Speicherung kann dariiber hinaus dann erfolgen, soweit dies durch den
europaischen oder nationalen Gesetzgeber in unionsrechtlichen Verordnungen, Gesetzen oder
sonstigen Vorschriften, denen der fir die Verarbeitung verantwortliche unterliegt, vorgesehen
wurde. Sobald der Speicherungszweck entfallt oder eine durch die genannten Vorschriften
vorgeschriebene Speicherfrist ablauft, werden die personenbezogenen Daten routinemaRig
gesperrt oder geldscht.

9. Dauer der Speicherung personenbezogener Daten

Personenbezogene Daten werden fiir die Dauer der jeweiligen gesetzlichen
Aufbewahrungsfrist gespeichert. Nach Ablauf der Frist erfolgt eine routinemaBige Loschung
der Daten, sofern nicht eine Erforderlichkeit fiir eine Vertragsanbahnung oder die
Vertragserfiillung besteht.

10. Empfanger personenbezogener Daten / Zusammenarbeit mit

Auftragsverarbeitern und Dritten

Zur Erreichung der oben genannten Zwecke setzen wir Dienstleister als Auftragsverarbeiter
gemal Art. 28 DS-GVO ein, etwa als IT-Dienstleister, zum Versand von E-Mails und SMS oder
zur Kontaktaufnahme per Telefon. Diese Dienstleister konnen lhren Sitz sowohl innerhalb als
auch auBerhalb der Europaischen Union bzw. des Europaischen Wirtschaftsraumes haben. Wir
stellen durch vertragliche Vereinbarungen (sog. ,Auftragsverarbeitungsvertrag”) mit den
Dienstleistern sicher, dass diese personenbezogene Daten in Ubereinstimmung mit den
Vorgaben der DS-GVO verarbeiten, auch wenn die Datenverarbeitung auRerhalb der
Europdischen Union bzw. des Europdischen Wirtschaftsraumes in Landern stattfindet, in
denen ein angemessenes Datenschutzniveau ansonsten nicht gewabhrleistet ist und fir die
kein Angemessenheitsbeschluss der Europaischen Kommission besteht. Fir weitere
Informationen liber das Vorhandensein eines Angemessenheitsbeschlusses der Europdischen
Kommission und (iber angemessene Garantien sowie um eine Kopie dieser Garantien zu
erhalten, koénnen Sie unseren Datenschutzbeauftragten kontaktieren. Darliber hinaus
Ubermitteln wir Daten an Dritte nur, sofern dazu eine rechtliche Verpflichtung besteht. In
diesem Fall beruht die Ubermittlung auf Art. 6 Abs. 1 lit. ¢) DS-GVO.

Im Rahmen einer Verarbeitung in unserem Auftrag erbringt ein Drittanbieter fiir uns die Dienste
zum Hosting und zur Darstellung der Plattform. Dies dient der Wahrung unserer im Rahmen
einer Interessensabwagung Uberwiegenden berechtigten Interessen an einer korrekten
Darstellung unseres Angebots.

Sofern wir Daten in einem Drittland (d.h. auBerhalb der Europdischen Union (EU) oder des
Europdischen Wirtschaftsraums (EWR)) verarbeiten oder dies im Rahmen der
Inanspruchnahme von Diensten Dritter oder Offenlegung, bzw. Ubermittlung von Daten an
Dritte geschieht, erfolgt dies nur, wenn es zur Erfiillung unserer (vor)vertraglichen Pflichten,
auf Grundlage Ihrer Einwilligung, aufgrund einer rechtlichen Verpflichtung oder auf Grundlage
unserer berechtigten Interessen geschieht. Vorbehaltlich gesetzlicher oder vertraglicher
Erlaubnisse, verarbeiten oder lassen wir die Daten in einem Drittland nur beim Vorliegen der
besonderen Voraussetzungen der Art. 44 ff. DS-GVO verarbeiten. Das heil}t die Verarbeitung
erfolgt z.B. auf Grundlage besonderer Garantien, wie der offiziell anerkannten Feststellung
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eines der EU entsprechenden Datenschutzniveaus oder Beachtung offiziell anerkannter
spezieller vertraglicher Verpflichtungen (so genannte ,Standardvertragsklauseln®).

11. Rechte der betroffenen Person

Werden personenbezogene Daten von lhnen verarbeitet, sind Sie Betroffeneri.S.d. DS-GVO und
es stehen lhnen folgende Rechte gegeniiber dem Verantwortlichen zu:

11.1 Auskunftsrecht

Sie konnen von dem Verantwortlichen eine Bestatigung dariber verlangen, ob
personenbezogene Daten, die Sie betreffen, von uns verarbeitet werden. Liegt eine solche
Verarbeitung vor, kénnen Sie von dem Verantwortlichen iber folgende Informationen Auskunft
verlangen:

a. die Zwecke, zu denen die personenbezogenen Daten verarbeitet werden;

b. die Kategorien von personenbezogenen Daten, welche verarbeitet werden;

c. die Empfanger bzw. die Kategorien von Empfangern, gegeniiber denen lhre
personenbezogenen Daten offengelegt wurden oder noch offengelegt werden;

d. die geplante Dauer der Speicherung lhrer personenbezogenen Daten oder, falls
konkrete Angaben hierzu nicht moglich sind, Kriterien fiir die Festlegung der
Speicherdauer;

e. das Bestehen eines Rechts auf Berichtigung oder Léschung Ihrer personenbezogenen
Daten, eines Rechts auf Einschrankung der Verarbeitung durch den Verantwortlichen
oder eines Widerspruchsrechts gegen diese Verarbeitung;

f. das Bestehen eines Beschwerderechts bei einer Aufsichtsbehorde;

g. alle verfiigbaren Informationen {ber die Herkunft der Daten, wenn die
personenbezogenen Daten nicht bei der betroffenen Person erhoben werden;

h. das Bestehen einer automatisierten Entscheidungsfindung einschlielllich Profiling
gemall Art. 22 Abs. 1 und 4 DS-GVO und - zumindest in diesen Fallen -
aussagekraftige Informationen tber die involvierte Logik sowie die Tragweite und die
angestrebten Auswirkungen einer derartigen Verarbeitung fiir die betroffene Person.

Ihnen steht das Recht zu, Auskunft dariiber zu verlangen, ob lhre personenbezogenen Daten in
ein Drittland oder an eine internationale Organisation Ubermittelt werden. In diesem
Zusammenhang kénnen Sie verlangen, iber die geeigneten Garantien gem. Art. 46 DS-GVO im
Zusammenhang mit der Ubermittlung unterrichtet zu werden.

10.2 Recht auf Berichtigung

Sie haben ein Recht auf Berichtigung und/oder Vervollstandigung gegeniiber dem
Verantwortlichen, sofern die verarbeiteten personenbezogenen Daten, die Sie betreffen,
unrichtig oder unvollstandig sind. Der Verantwortliche hat die Berichtigung unverziiglich
vorzunehmen.

10.3 Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehorde

Unbeschadet eines anderweitigen verwaltungsrechtlichen oder gerichtlichen Rechtsbehelfs
steht lhnen das Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehorde, insbesondere in dem
Mitgliedstaat lhres Aufenthaltsorts, lhres Arbeitsplatzes oder des Orts des mutmallichen
Verstolles, wenn Sie der Ansicht sind, dass die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten
gegen die DS-GVO verstoRt. Die Aufsichtsbehdrde, bei der die Beschwerde eingereicht wurde,
unterrichtet den Beschwerdefiihrer Gber den Stand und die Ergebnisse der Beschwerde
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einschlieBlich der Méglichkeit eines gerichtlichen Rechtsbehelfs nach Art. 78 DS-GVO. Die fiir
uns zustandige Aufsichtsbehorde ist:

Landesbeauftragte fiir Datenschutz und Informationsfreiheit Nordrhein-Westfalen

Kavalleriestr. 2-4

40213 Dusseldorf

Telefon: 0211/38424-0

Fax: 0211/38424-999

E-Mail: poststelle@ldi.nrw.de

10.4 Recht auf Dateniibertragbarkeit

Sie haben das das Recht, lhre personenbezogenen Daten, die Sie dem Verantwortlichen
bereitgestellt haben, in einem strukturierten, gangigen und maschinenlesbaren Format zu
erhalten. Aullerdem haben Sie das Recht diese Daten einem anderen Verantwortlichen ohne
Behinderung durch den Verantwortlichen, dem die personenbezogenen Daten bereitgestellt
wurden, zu Gbermitteln, sofern:

a.

b.

die Verarbeitung auf einer Einwilligung gem. Art. 6 Abs. 1 lit. a) DS-GVO oder Art. 9 Abs.
2 lit. a) DS-GVO oder auf einem Vertrag gem. Art. 6 Abs. 1 lit. b) DS-GVO beruht und
die Verarbeitung mithilfe automatisierter Verfahren erfolgt. In Ausiibung dieses Rechts
haben Sie ferner das Recht zu erwirken, dass lhre personenbezogenen Daten direkt von
einem Verantwortlichen zu einem anderen Verantwortlichen Gibermittelt werden, soweit
dies technisch machbar ist. Freiheiten und Rechte anderer Personen diirfen hierdurch
nicht beeintrachtigt werden. Das Recht auf Dateniibertragbarkeit gilt nicht fir eine
Verarbeitung personenbezogener Daten, die fiir die Wahrnehmung einer Aufgabe
erforderlich ist, die im 6ffentlichen Interesse liegt oder in Austibung 6ffentlicher Gewalt
erfolgt, die dem Verantwortlichen tibertragen wurde.

10.5 Recht auf Einschrankung der Verarbeitung

Unter den folgenden Voraussetzungen konnen Sie die Einschrankung der Verarbeitung Ihrer
personenbezogenen Daten verlangen:

a.

wenn Sie die Richtigkeit Ihrer personenbezogenen Daten fiir eine Dauer bestreiten, die
es dem Verantwortlichen ermdglicht, die Richtigkeit der personenbezogenen Daten zu
Uberpriifen;

die Verarbeitung unrechtmaRig ist und Sie die Loéschung der personenbezogenen
Daten ablehnen und stattdessen die Einschrankung der Nutzung der
personenbezogenen Daten verlangen;

der Verantwortliche die personenbezogenen Daten fiir die Zwecke der Verarbeitung
nicht langer bendtigt, Sie diese jedoch zur Geltendmachung, Ausibung oder
Verteidigung von Rechtsanspriichen bendtigen, oder

. wenn Sie Widerspruch gegen die Verarbeitung gemal Art. 21 Abs. 1 DS-GVO eingelegt

haben und noch nicht feststeht, ob die berechtigten Griinde des Verantwortlichen
gegentber Ihren Griinden iberwiegen.

Wurde die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten eingeschrankt, diirfen diese Daten -
von ihrer Speicherung abgesehen — nur mit Ihrer Einwilligung oder zur Geltendmachung,
Ausubung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen oder zum Schutz der Rechte einer
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anderen naturlichen oder juristischen Person oder aus Griinden eines wichtigen 6ffentlichen
Interesses der Union oder eines Mitgliedstaats verarbeitet werden. Wurde die Einschrankung
der Verarbeitung nach den o.g. Voraussetzungen eingeschrankt, werden Sie von dem
Verantwortlichen unterrichtet, bevor die Einschrankung aufgehoben wird.

10.6 Recht auf Loschung

(1) Sie konnen von dem Verantwortlichen verlangen, dass lhre personenbezogenen Daten
unverziglich geléscht werden, und der Verantwortliche ist verpflichtet diese Daten
unverziiglich zu lI6schen, sofern einer der folgenden Griinde zutrifft:

a. Die Sie betreffenden personenbezogenen Daten sind fiir die Zwecke, fiir die sie erhoben
oder auf sonstige Weise verarbeitet wurden, nicht mehr notwendig.

b. Sie widerrufen lhre Einwilligung, auf die sich die Verarbeitung gem. Art. 6 Abs. 1 lit. a)
oder Art. 9 Abs. 2 lit. a) DS-GVO stiitzte, und es fehlt an einer anderweitigen
Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung.

c. Sie legen gem. Art. 21 Abs. 1 DS-GVO Widerspruch gegen die Verarbeitung ein und es
liegen keine vorrangigen berechtigten Griinde fiir die Verarbeitung vor, oder die Sie
legen gem. Art. 21 Abs. 2 DS-GVO Widerspruch gegen die Verarbeitung ein.

d. Die Sie betreffenden personenbezogenen Daten wurden unrechtmalig verarbeitet.

e. Die Loschung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten ist zur Erfiillung einer
rechtlichen Verpflichtung nach dem Unionsrecht oder dem Recht der Mitgliedstaaten
erforderlich, dem der Verantwortliche unterliegt.

f. Die Sie betreffenden personenbezogenen Daten wurden in Bezug auf angebotene
Dienste der Informationsgesellschaft gemaR Art. 8 Abs. 1 DS-GVO erhoben.

(2) Hat der Verantwortliche lhre personenbezogenen Daten 6ffentlich gemacht und ist er gem.
Art. 17 Abs. 1 DS-GVO zu deren Léschung verpflichtet, so trifft er unter Berlicksichtigung der
verfiigbaren Technologie und der Implementierungskosten angemessene MalRnahmen, auch
technischer Art, um fiir die Datenverarbeitung Verantwortliche, die die personenbezogenen
Daten verarbeiten, dariiber zu informieren, dass Sie als betroffene Person von ihnen die
Loschung aller Links zu diesen personenbezogenen Daten oder von Kopien oder Replikationen
dieser personenbezogenen Daten verlangt hat.

(3) Das Recht auf Léschung besteht nicht, soweit die Verarbeitung erforderlich ist

a. zur Ausiibung des Rechts auf freie Meinungsauerung und Information;

b. zur Erfiillung einer rechtlichen Verpflichtung, die die Verarbeitung nach dem Recht der
Union oder der Mitgliedstaaten, dem der Verantwortliche unterliegt, erfordert, oder zur
Wahrnehmung einer Aufgabe, die im 6ffentlichen Interesse liegt oder in Auslibung
offentlicher Gewalt erfolgt, die dem Verantwortlichen tibertragen wurde;

c. aus Griinden des offentlichen Interesses im Bereich der offentlichen Gesundheit
gemal Art. 9 Abs. 2 lit. h und i sowie Art. 9 Ab. 3 DS-GVO;

d. fur im offentlichen Interesse liegende Archivzwecke, wissenschaftliche oder
historische Forschungszwecke oder fiir statistische Zwecke gem. Art. 89 Abs. 1 DS-
GVO, soweit das in Abs. 1 genannte Recht voraussichtlich die Verwirklichung der Ziele
dieser Verarbeitung unmaoglich macht oder ernsthaft beeintrachtigt, oder

e. zur Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen.

10.7 Recht auf Unterrichtung

Haben Sie das Recht auf Berichtigung, Loschung oder Einschrankung der Verarbeitung
gegeniiber dem Verantwortlichen geltend gemacht, ist dieser verpflichtet, allen Empfangern,
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denen die Sie betreffenden personenbezogenen Daten offengelegt wurden, diese Berichtigung
oder Loschung der Daten oder Einschrankung der Verarbeitung mitzuteilen, es sei denn, dies
erweist sich als unmaoglich oder ist mit einem unverhaltnismaligen Aufwand verbunden. Ihnen
steht gegentiiber dem Verantwortlichen das Recht zu, iber diese Empfanger unterrichtet zu
werden.

10.8 Recht auf Widerruf der datenschutzrechtlichen Einwilligungserklarung

Sie haben das Recht, lhre datenschutzrechtliche Einwilligungserklarung jederzeit zu
widerrufen. Durch den Widerruf der Einwilligung wird die RechtmaRigkeit der aufgrund der
Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung nicht berihrt.

10.9 Automatisierte Entscheidung im Einzelfall einschlieB8lich Profiling

Sie haben das Recht, nicht einer ausschlieBlich auf einer automatisierten Verarbeitung —
einschlieBlich Profiling — beruhenden Entscheidung unterworfen zu werden, die ihr gegentiber
rechtliche Wirkung entfaltet oder sie in ahnlicher Weise erheblich beeintrachtigt. Dies gilt nicht,
wenn die Entscheidung:

a. fir den Abschluss oder die Erfiillung eines Vertrags zwischen Ihnen und dem
Verantwortlichen erforderlich ist,

b. aufgrund von Rechtsvorschriften der Union oder der Mitgliedstaaten, denen der
Verantwortliche unterliegt, zuldssig ist und diese Rechtsvorschriften angemessene
Malnahmen zur Wahrung lhrer Rechte und Freiheiten sowie lhrer berechtigten
Interessen enthalten oder

c. mit Ihrer ausdriicklichen Einwilligung erfolgt.

Allerdings diirfen diese Entscheidungen nicht auf besonderen Kategorien personenbezogener
Daten nach Art. 9 Abs. 1 DS-GVO beruhen, sofern nicht Art. 9 Abs. 2 lit. a) oder g) gilt und
angemessene Mallnahmen zum Schutz der Rechte und Freiheiten sowie lhrer berechtigten
Interessen getroffen wurden.

Hinsichtlich der in a. und c. genannten Falle trifft der Verantwortliche angemessene
MaRnahmen, um die Rechte und Freiheiten sowie lhre berechtigten Interessen zu wahren,
wozu mindestens das Recht auf Erwirkung des Eingreifens einer Person seitens des
Verantwortlichen, auf Darlegung des eigenen Standpunkts und auf Anfechtung der
Entscheidung gehort.

11. Einbindung von iibrigen Diensten und Inhalten Dritter

11.1 Beschreibung und Zweck

Es kann vorkommen, dass innerhalb dieses Onlineangebotes Inhalte Dritter, wie zum Beispiel
Videos, Fonts oder Grafiken von anderen Webseiten eingebunden werden. Dies setzt immer
voraus, dass die Anbieter dieser Inhalte (nachfolgend bezeichnet als ,Dritt-Anbieter”) die IP-
Adresse der Nutzer wahrnehmen. Denn ohne die IP-Adresse konnten sie die Inhalte nicht an
den Browser des jeweiligen Nutzers senden. Die IP-Adresse ist damit fiir die Darstellung dieser
Inhalte erforderlich. Wir bemiihen uns nur solche Inhalte zu verwenden, deren jeweilige
Anbieter die IP-Adresse lediglich zur Auslieferung der Inhalte verwenden. Jedoch haben wir
keinen Einfluss darauf, falls die Dritt-Anbieter die IP-Adresse z.B. fiir statistische Zwecke
speichern. Soweit dies uns bekannt ist, klaren wir die Nutzer dariiber auf. Wir méchten durch
diese Einbindungen unser Onlineangebot bereitstellen und verbessern.
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11.2 Rechtsgrundlagen

Die Rechtsgrundlage fiir die Einbindung von tibrigen Diensten und Inhalten Dritter ist Art. 6
Abs. 1 lit. f) DSGVO. Unser iberwiegendes berechtigtes Interesse liegt in der Absicht an einer
entsprechenden Darstellung unserer Online-Prasenz und an nutzerfreundlichen und
wirtschaftlich effizienten Leistungen unsererseits. Weitere Hinweise entnehmen Sie den
jeweiligen Datenschutzangaben der Anbieter.

11.3 Vertragliche oder gesetzliche Pflicht fiir die Bereitstellung personenbezogener
Daten

Die Bereitstellung der personenbezogenen Daten ist weder gesetzlich noch vertraglich
vorgeschrieben und auch nicht fiir einen Vertragsabschluss erforderlich. Sie sind auch nicht
verpflichtet, die personenbezogenen Daten bereitzustellen. Die Nichtbereitstellung hatte
jedoch unter Umstéanden zur Folge, dass Sie diese Funktion nicht bzw. nicht vollumfanglich
nutzen kénnen.

12. Dateniibertragung in Drittlander

Der Verantwortliche libertragt ggf. personenbezogene Daten in ein Drittland. Grundséatzlich
kann der Verantwortliche durch verschiedene geeignete Garantien dafiir sorgen, dass ein
angemessenes Schutzniveau fiir die Verarbeitungen herbeigefiihrt wird. Es besteht die
Moglichkeit, Datenlibertragungen auf der Grundlage eines Angemessenheitsbeschlusses,
internen Datenschutzvorschriften, genehmigten Verhaltensregeln,
Standarddatenschutzklauseln oder einem genehmigten Zertifizierungs-Mechanismus gem.
Art. 46 Abs. 2 lit. a) — f) DS-GVO zu tibermitteln.

Sofern der Verantwortliche eine Ubertragung in ein Drittland auf der Rechtsgrundlage des Art.
49 Abs. 1 a) DS-GVO vornimmt, werden Sie an dieser Stelle tiber die moglichen Risiken einer
Dateniibertragung in ein Drittland informiert.

Es besteht die Gefahr, dass das Drittland, welches Ihre personenbezogenen Daten empfangt,
kein gleichwertiges Schutzniveau im Vergleich zum Schutz der personenbezogenen Daten in
der Europdischen Union aufweisen kann. Das kann zum Beispiel der Fall sein, wenn die EU-
Kommission fiir das jeweilige Drittland keinen Angemessenheitsbeschluss erlassen hat oder
bestimmte Abkommen zwischen der Europdischen Union und dem jeweiligen Drittland fiir
unguiltig erklart werden. Konkret bestehen in einigen Drittlandern Risiken hinsichtlich des
wirksamen Schutzes der EU-Grundrechte durch den Einsatz von Uberwachungsgesetzen (zum
Beispiel USA). Es obliegt in einem solchen Fall der Verantwortung des Verantwortlichen und
des Empfangers, zu bewerten, ob die Rechte der betroffenen Personen im Drittland ein
gleichwertiges Schutzniveau wie in der Union genieBen und auch wirksam durchgesetzt
werden kdnnen.

Durch die Datenschutz-Grundverordnung sollte das unionsweit gewahrleistete Schutzniveau
fiir natiirliche Personen jedoch bei der Ubermittlung personenbezogener Daten aus der Union
an Verantwortliche, Auftragsverarbeiter oder andere Empfanger in Drittlandern oder an
internationale Organisationen nicht untergraben werden, und zwar auch dann nicht, wenn aus
einem Drittland oder von einer internationalen Organisation personenbezogene Daten an
Verantwortliche oder Auftragsverarbeiter in demselben oder einem anderen Drittland oder an
dieselbe oder eine andere internationale Organisation weitertibermittelt werden.
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13. Sicherheit

Wir haben umfangreiche technische und betriebliche Schutzvorkehrungen getroffen, um lhre
Daten vor zufélligen oder vorsatzlichen Manipulationen, Verlust, Zerstérung oder dem Zugriff
unberechtigter Personen zu schiitzen. Unsere Sicherheitsverfahren werden regelmaRig
Uberpriift und dem technologischen Fortschritt angepasst. Darliber hinaus wird der
Datenschutz bei uns fortlaufend gewahrt, durch standige Auditierung und Optimierung der
Datenschutzorganisation.

14. Anderungen und Aktualisierungen der Datenschutzerkliarung

Die Mitarbeiterschule GmbH behalt sich samtliche Rechte vor, um Anderungen und
Aktualisierungen dieser Datenschutzerklarung vorzunehmen. Diese Datenschutzerklarung
wurde von der Keyed GmbH am 08.03.2021 erstellt.
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